ATMOTERM

REGULAMIN
UStUGI ,,ZARZADZANIE WYMIANA KOTtOW” SWIADCZONEJ DROGA ELEKTRONICZNA

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin wprowadza zasady S$wiadczenia ustugi
,Zarzadzanie Wymiang Kottdw” drogg elektroniczng za
posrednictwem Serwisu ekostrateg.com istanowi
Ogdlne Warunki Umowy o $wiadczeniu e-ustugi.

E-ustuga ,Zarzadzanie Wymiang Kottow” skierowana
jest do jednostek samorzadu terytorialnego.
Ustugobiorca korzystajgc z danych udostepnionych mu
za posrednictwem e-ustugi ponosi wytgczne ryzyko

podejmowanych decyzji oraz publicznego
udostepniania analiz dokonanych na podstawie
danych.

W przypadku korzystania z e-ustugi zakazane jest
dostarczanie przez Uzytkownika lub Ustugobiorce
tresci o charakterze bezprawnym.

§ 2. DEFINICJE

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.
2.

10.

e-mail — adres poczty elektroniczne;j.

e-ustuga — ustuga ,Zarzadzanie Wymiang Kottow”
Swiadczona drogg elektroniczng dostepna za
posrednictwem Serwisu.

Hasto — hasto dostepu do Konta w Serwisie w zakresie
objetym koniecznoscig rejestracji; niedostepne dla
0s0b trzecich.

Konto —  wyszczegdlniona dla  Ustugobiorcy
podstrona/podstrony, ktéra/e zawiera zbiér zasobéw
i uprawnien  przypisanych w ramach Serwisu
konkretnemu Ustugobiorcy.

Regulamin — Regulamin o swiadczeniu dostepu do
e-ustugi.

Serwis — serwis internetowy dostepny pod adresem
ekostrateg.com stanowigcy wraz z  wszystkimi
e-ustugami wtasnos¢ Ustugodawcy.

Umowa — umowa o $wiadczenie dostepu do odptatnej

ustugi drogg elektroniczng (e-ustugi), zawierana
miedzy Ustugobiorcy, a Ustugodawca.
Konfiguracja e-ustugi — warunek konieczny do

korzystania z dostepu do e-ustugi; jednorazowe
i odptatne skonfigurowanie e-ustugi dla Ustugobiorcy.

Ustugobiorca — jednostka samorzadu terytorialnego,
ktéry korzysta z Serwisu oraz e-ustugi Swiadczonej na
zasadach niniejszego Regulaminu.

Ustugodawca — wtasciciel Serwisu - Atmoterm Spoétka
Akcyjna z siedzibg w Opolu, przy ul. tangowskiego 4,
45-031 Opole, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Opolu, VI

11.

45-031 Opole,
ul. tangowskiego 4
e-mail:office @atmoterm.pl

tel. +48 77 442 66 66
fax +48 77 442 66 95
www.atmoterm.pl

Wersja 2.3 zdnia 21.12.2021 r.

Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS 000064312, ktorej kapitat
zaktadowy wynosi 3 105 500,00 zt, kapitat wptacony
wynosi 3 105 500,00 zt, NIP: 754-033-94-96, REGON
530600238.

Uzytkownik — pracownik upowazniony
Ustugobiorce do korzystania z e-ustugi.

przez

§ 3. RODZAJ | ZAKRES E-UStUGI

E-ustuga ,Zarzadzanie Wymiang Kottdow” usprawnia
proces przyjmowania i rozliczania wnioskow
dotyczacych wymiany Zrédet ogrzewania na nowe,
bardziej ekologiczne. E-ustuga ,Zarzagdzanie Wymiang
Kottdw” moze takie zawiera¢ i obstugiwaé dane
dotyczgce inwentaryzacji niskiej emisji, w przypadku
integracji z funkcjonalnosciami e-ustugi ,,Zarzadzanie
Danymi Inwentaryzacji”, dzieki czemu powstaje jedna
e-ustuga pozwalajgca w sposdb kompleksowy
zarzadzac zagadnieniami dotyczgcymi niskiej emisji.

E-ustuga ,Zarzadzanie Wymiang Kottow”, w zaleznosci
od wykupionego dostepu umozliwia:

a.  przejrzyste Sledzenie zmian zaréwno
ilosciowych, ekologicznych jak i finansowych;

b. automatyczne wyliczenie emisji i efektu
ekologicznego zrealizowanych inwestycji;

c. $ledzenie postepu proceséw dotacyjnych;

d. automatyczne  generowanie umoéw  na
podstawie wprowadzonych wnioskow;

e. wizualizacja na interaktywnej mapie adreséw
gdzie zostaty ztozone wnioski i zawarte umowy;

f.  wyliczenie efektu ekologicznego inwestycji
(indywidualnie oraz zbiorczo) oraz pokazanie go
na mapie;

g. tatwe i szybkie raportowanie
znajdujacych sie w bazie;

h.  rozliczanie wnioskéw finansowanych z réznych
irédet, np.: RPO, WFOS, srodki wiasne
miasta/gminy;

i.  spetnienie wymogdéw dotyczacych ochrony
danych osobowych;

j.  prace wielu uzytkownikom (do 10 oséb) w tym
samym czasie;

k. eksport wybranych danych do formatéw xlsx
oraz shp;

I prezentacje informacji w programach GIS oraz
Systemie Informacji Przestrzennej (SIP);

m. rozbudowanie systemu o specyficzne elementy
i funkcjonalnosci dedykowane dla danego
Ustugobiorcy, np. modut przelewy, modut
kontrole, Info adres, obstuga OZE, Stop Smog.

danych
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Po integracji e-ustugi ,Zarzagdzanie Wymiang Kottéw”
z e-ustugg ,Zarzadzanie Danymi Inwentaryzacji”,
funkcjonalnosci okreslone w §3, ust. 2 zostaja
rozszerzone o:

a. mozliwos¢ wprowadzania i edycji ankiet zgodnych

z przyjetym formularzem ankiety
inwentaryzacyjnej;
b. mozliwos¢ aktualizacji inwentaryzacji

zrealizowanymi inwestycjami;

c. mozliwos¢ aktualizacji inwentaryzacji niezaleznie
od procesu wnioskowego;

d. przedstawienie na interaktywnej mapie wynikow
inwentaryzacji;

e. raportowanie za pomocy dedykowanych
raportéw  danych  zawartych ~w  bazie
inwentaryzacji;

f.  automatyczne wyliczenia emisji z inwentaryzacji
(indywidualnie i zbiorczo).

Szczegotowy zakres e-ustugi udostepnianej przez

Ustugodawce poprzez Serwis okresla Umowa.

Ustugobiorca wprowadza do Serwisu okreslone
informacje wymagane przez Serwis. Informacje te
moga by¢ przechowywane w Serwisie rowniez po
zakonczeniu korzystania z e-ustugi, Ustugodawca nie
ma jednak obowigzku ich przechowywania po
zakonczeniu korzystania z e-ustugi.

Warunkiem korzystania z e-ustugi jest wykonanie
Konfiguracji e-ustugi dla Ustugobiorcy.

§ 4. WARUNKI SWIADCZENIA E-UStUGI
Obowiazki i odpowiedzialnos¢ Ustugobiorcy

Ustugobiorca jest zobowigzany do dostarczenia
prawdziwych i zgodnych z obowigzujacym prawem
danych i informacji w procesie realizacji e-ustugi.
Ustugobiorca jest zobowigzany do informowania
Ustugodawcy o wszelkich zmianach majacych wptyw
na realizacje e-ustugi, w tym o zmianie danych, ktérych
wskazanie jest niezbedne celem prawidtowego
Swiadczenia e-ustugi.

Ustugobiorca jest zobowigzany do korzystania
z e-ustugi w sposdb nienaruszajacy praw Ustugodawcy
lub oséb trzecich (m.in. ddbr osobistych, praw
autorskich), dobrych obyczajéw lub przepiséw prawa.

Ustugobiorca ponosi  wszelka odpowiedzialnosé
wzgledem Ustugodawcy lub oséb trzecich z tytutu
korzystania z e-ustugi. Ustugobiorca odpowiada w tym
samym zakresie za Uzytkownika badz inne osoby
trzecie, ktérym  Ustugobiorca lub  Uzytkownik
udostepnit e-ustuge badz Dane dostepowe.
Wymagania techniczne

Korzystanie z e-ustugi jest mozliwe przy uzyciu sprzetu
elektronicznego z legalnym oprogramowaniem za
posrednictwem urzadzen sieciowych stuzgcych do

korzystania z sieci Internet oraz wykupionym dostepem
do sieci Internet.

Warunkiem prawidtowego korzystania z e-ustug jest
uzycie najnowszej stabilnej wersji przegladarki Edge
lub Firefox oraz uaktywnienie w niej obstugi protokotu
bezpiecznej transmisji danych SSL, JavaScript i plikow
cookies.

Warunkiem prawidtowego korzystania z e-ustugi oraz
kontaktowania sie z Ustugodawca jest posiadanie przez
Ustugobiorce dostepu do aktywnego konta poczty
elektronicznej (e-mail).

Korzystanie z e-ustugi jest mozliwe po zalogowaniu sie
na podstawie ustalonego indywidualnie loginu i Hasta.

Informacja o szczegélnych zagrozeniach zwigzanych
z korzystaniem z e-ustugi

Ustugodawca informuje, iz korzystanie z e-ustugi
w ramach Serwisu jest zwigzane z przesytaniem danych
przy pomocy publicznej sieci Internet, co wigze sie
z ryzykiem charakterystycznym dla sieci Internet.
Zagrozenie kazdego Ustugobiorcy oraz Uzytkownika
polega na mozliwosci ,zainfekowania” urzadzenia
Ustugobiorcy lub  Uzytkownika sieci Internet
oprogramowaniem tworzonym gtéwnie w celu
wyrzadzenia szkdd (np. wirusy, robaki, konie
trojanskie). Celem zminimalizowania zagrozenia
Ustugobiorca lub Uzytkownik powinien zaopatrzy¢
urzadzenia, z ktérych korzysta taczac sie z siecig
Internet w oprogramowanie antywirusowe oraz
chronigce przed nieautoryzowanym dostepem o0sdb
trzecich (firewall), ktore bedzie stale aktualizowat
instalujgc jego najnowsze wersje.

Ustugodawca informuje, ze korzystanie z e-ustugi
w ramach Serwisu jest zwigzane z ryzykiem m.in.
kradziezy danych Ustugobiorcy lub Uzytkownika na
skutek nielegalnej dziatalnosci o0séb  trzecich
zmierzajacych do uzyskania nielegalnego dostepu do
systemu Ustugodawcy, a w tym do danych
Ustugobiorcy.

Ustugodawca informuje, iz dobrowolne udostepnianie
przez  Ustugobiorce lub  Uzytkownika danych
osobowych do publicznego uzytku w sieci Internet
odbywa sie na ich wytgczne ryzyko oraz spowodowac
moze wykorzystanie tych danych w sposdéb przez niego
niepozadany.

Ustugobiorca oraz  Uzytkownik ponosi  petng
odpowiedzialno$¢ za operacje dokonywane na Koncie
Ustugobiorcy. Ustugodawca informuje,
iz udostepnienie przez Ustugobiorce lub Uzytkownika
Swiadomie lub nieswiadomie Hasta dostepu do Konta
naraza Ustugobiorce na wykorzystanie umieszczonych
tam danych. Ustugobiorca oraz Uzytkownik s3
zobowigzani do zachowania Hasta dostepu do Konta w
tajemnicy.

Ustugodawca zapewnia, ze bedzie doktadac¢ nalezytych
staran, w celu zagwarantowania wtasciwej ochrony
przekazanym danym osobowym oraz aby uczyni¢
korzystanie z e-ustugi bezpiecznym dla Ustugobiorcy.
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§ 5. WARUNKI ZAWIERANIA | ROZWIAZYWANIA UMOWY

O SWIADCZENIE E-UStUGI

Konfiguracja Konta, a po jej wykonaniu e-ustuga
Swiadczone s3 na podstawie podpisanej przez
Ustugodawce i Ustugobiorce indywidualnej Umowy.
Po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy, e-ustuga
zostanie zablokowana.

Czas, na jaki Umowa jest zawierana oraz mozliwos¢ jej
rozwigzania sg ustalane indywidualnie przez Strony
w Umowie.

§ 6. PLATNOSCI

Dostep do e-ustugi jest odptatny na podstawie
indywidualnie okreslonego w Umowie wynagrodzenia.
Wynagrodzenie zawiera w sobie opfate licencyjna.

W przypadku braku ptatnosci wynagrodzenia
w terminie wskazanym w Umowie, Ustugodawca jest
uprawniony do wstrzymania Ustugobiorcy oraz
Uzytkownikowi dostepu do e-ustugi do czasu
uregulowania zalegtosci.

§ 7. POSTEPOWANIE REKLAMACYINE

Ustugobiorca jest uprawniony do ztozenia reklamacji,
w przypadku niezrealizowania lub realizowania
e-ustugi przez Ustugodawce w sposdb niezgodny
z Regulaminem lub Umowa.

Ustugodawca przyjmuje reklamacje  wyltacznie
sporzgdzong w formie pisemnej, przestang za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
helpdesk@ekostrateg.com, faxu: 77 44 26 695 lub listu
poleconego na adres siedziby Ustugodawcy.

Reklamacja powinna zawieraé:

a. dane Ustugobiorcy oraz Uzytkownika
umozliwiajgce kontakt oraz ich identyfikacje,
w szczegblnosci  nazwe  Ustugobiorcy, imie
i nazwisko Uzytkownika oraz login do Konta oraz
adres e-mail;

b. okolicznosci oraz
reklamacje;

zarzuty  uzasadniajgce

c.  zadany sposob realizacji reklamacji;

d w przypadku zfozenia reklamacji za
posrednictwem poczty elektronicznej, zgode na
przestanie odpowiedzi za posrednictwem poczty
elektroniczne;j.

Ustugodawca jest zobowigzany udzieli¢ pisemnej
odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od daty
jej otrzymania, wskazujac, czy uznaje reklamacje oraz
w jaki sposéb zamierza jg rozpatrzy¢ lub
poinformowac o braku podstaw do uznania reklamacji
wraz z uzasadnieniem swojego stanowiska.

Termin  rozpatrzenia reklamacji moze ulec
przedtuzeniu, w przypadku koniecznosci wyjasnienia
dodatkowych okolicznosci, ktére nie lezg po stronie
Ustugodawcy, lecz po stronie Ustugobiorcy lub oséb
trzecich. Ustugodawca poinformuje Ustugobiorce
o przedtuzeniu okresu i wskaze przewidywalny termin

6.

§9.

rozpatrzenia reklamacji.
Ustugodawca moze odmowic rozpatrzenia reklamaciji:

a. zgtoszonej po uptywie 14 dni od dnia ujawnienia
sie przyczyn reklamacji,

b. gdy z tresci reklamacji nie mozna sprecyzowac jej
podstaw, a na wezwanie Ustugodawcy,
Ustugobiorca odmoéwi udzielenia dodatkowych
wyijasnien lub ich nie udzieli we wskazanym przez
Ustugodawce terminie,

c. ponownie wniesionej przez Ustugobiorce i opartej
na tych samych okolicznosciach faktycznych
i zarzutach, o ile Ustugodawca juz w tym wzgledzie
odpowiedziat Ustugobiorcy.

§ 8. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych uzytkownikow
Serwisu w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: ,RODO”), jest
Atmoterm S.A. z siedzibg w Opolu, ul. tangowskiego 4,
45-031 Opole, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Sgdowego w Sadzie Rejonowym w Opolu,
VIl Wydziat Gospodarczym Rejestru Sgdowego pod nr
KRS 0000064312, nr NIP 7540339496, nr REGON
530600238, e-mail: office@atmoterm.pl.

Szczegdtowe zasady dotyczace przetwarzania danych
osobowych zostaty okreslone w Polityce Prywatnosci,
dostepnej na gtdéwnej stronie Serwisu.

OBOWIAZKI | ODPOWIEDZIALNOSC USLUGODAWCY

Ustugodawca zobowigzany jest do $wiadczenia
e-ustugi z nalezytg starannoscig, w szczegdlnosci
zapewniajac prawidtowe funkcjonowanie Serwisu pod
wzgledem technicznym.

Ustugodawca zapewnia Ustugobiorcy dostep do
e-ustugi przez 24 godziny i 7 dni w tygodniu,
z zastrzezeniem postanowien zapisu w pkt. 3.

W celu wykonywania e-ustugi z nalezytg starannoscia
Ustugodawca ma prawo do dokonywania aktualizacji
(usprawnienia) oprogramowania na serwerze oraz
prawo do robienia mozliwie krétkich przerw
technicznych w funkcjonowaniu e-ustugi w czasie
najmniejszego obcigzenia, zwigzanych z obstugg
i konserwacja Serwisu.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak
mozliwosci skorzystania lub wystgpienie utrudnien
w korzystaniu z e-ustugi, w przypadku, gdy
Ustugobiorca albo Uzytkownik: nie spetnit wymagan
technicznych, korzysta z nieprawidtowo
funkcjonujagcego  sprzetu lub  oprogramowania
komputerowego, sieci tgcznosci, wskazat btedne lub
niepetne dane konieczne do skorzystania z e-ustugi,
korzysta z e-ustugi w sposdb nieprawidtowy Ilub
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niezgodny z Regulaminem, Umowa lub przepisami
prawa, nie przestrzega pozostatych warunkow
Regulaminu, Umowy lub przepiséw prawa, dobrych
obyczajow, a takze narusza prawa lub dziata na szkode
Ustugodawcy lub innych uzytkownikdw sieci Internet.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie e-ustugi,
spowodowane w szczegblnosci awarig sprzetu,
systemdéw informatycznych, na skutek dziatania sity
wyzszej albo z przyczyn lezgcych po stronie innych
podmiotow, a takze nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody (rzeczywiste, utracone korzysci,
zyski itp.) powstate u Ustugobiorcy, Uzytkownika lub
0s06b trzecich, zwigzane z korzystaniem z Serwisu oraz
e-ustugi, (w tym wykorzystania wygenerowanych przez
Ustugodawce danych badz utrate tych danych),
w szczegolnosci powstate na skutek okolicznosci,
o ktérych mowa w ust. 4.

§ 10. UPRAWNIENIA UStUGODAWCY

Ustugodawca jest uprawniony do wstrzymania
Swiadczenia dostepu do e-ustugi w przypadku
nieprzestrzegania przez Ustugobiorce lub Uzytkownika
warunkoéw Regulaminu, Umowy, przepisow prawa lub
dziatania na szkode Ustugodawcy Ilub innych
uzytkownikdéw sieci Internet.

Za okres wstrzymania $wiadczenia dostepu do e-ustugi,
Ustugodawca zachowuje prawo do petnego
wynagrodzenia wynikajacego z umowy.

Ustugodawca jest uprawniony do umieszczania
w Serwisie  tresci reklamowych, promocyjnych,
marketingowych, itp. dotyczacych Ustugodawcy lub
0s0b trzecich w formach stosowanych w Internecie.

§ 11. PRAWA AUTORSKIE | INNE

Serwis ekostrateg.com, jego oprogramowanie, nazwa
Ustugodawcy, logo, grafika, e-ustugi, bazy danych oraz
know-how stanowig wtfasnos¢ Ustugodawcy i s3
prawnie chronione.

Serwis, e-ustuga oraz wszystkie ich elementy
(w szczegblnosci oprogramowanie, logo i grafika
Serwisu itp.), ktére mogg stanowi¢ utwoér
w rozumieniu prawa autorskiego, podlegajg ochronie
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1062),
ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo wtasnosci
przemystowej (Dz. U. z 2021 r. poz. 324) oraz przepisow
prawa Unii Europejskiej lub prawa miedzynarodowego
w tym zakresie.

Ustugodawca  udziela  Ustugobiorcy  odptatnej,
niewytacznej, nieprzenoszalnej i nieograniczonej
terytorialnie licencji na korzystanie z Serwisu przez
okres obowigzywania Umowy zawartej miedzy
Stronami.

Ustugodawca zezwala Ustugobiorcy na korzystanie
zSerwisu poprzez taczenie sie z serwerem
Ustugodawcy za pomoca udostepnionego

Ustugobiorcy Konta, wygenerowanie lub
wydrukowanie wyeksportowanych z Serwisu danych,
celem realizacji potrzeb zwigzanych z dziatalnosciag
Ustugobiorcy. Zabrania sie udostepniania serwisu
innym niz Ustugobiorca podmiotom.

Bez zgody Ustugodawcy wyrazonej na pisSmie, pod
rygorem odpowiedzialnosci cywilnej albo karnej,
w zakresie, w jakim nie jest to niezbedne do zwyktego
korzystania z Serwisu, zabronione jest w szczegdlnosci:

a. kopiowanie, modyfikowanie oraz transmitowanie
elektroniczne, badz w jakikolwiek inny sposdb,
Serwisu, Strony internetowej lub jego czesci,

b. odsprzedaz w jakikolwiek sposéb i formie
elementéw zawartych na Stronie internetowej
i w Serwisie.

W przypadku naruszenia przez Ustugobiorce lub
Uzytkownika praw Ustugodawcy lub o0séb trzecich,
Ustugodawca jest uprawniony w szczegdlnosci do
zadania od Ustugobiorcy natychmiastowego
zaprzestania naruszen, podjecia wszelkich koniecznych
czynnosci  majacych na celu ochrone praw
Ustugodawcy.

§ 12. ZMIANA REGULAMINU

Przed rozpoczeciem  korzystania z  e-ustugi,
Uzytkownicy sg zobowigzani zapoznaé sie z trescig
Regulaminu. Korzystajgc w jakikolwiek sposéb
z e-ustugi Uzytkownik oswiadcza i potwierdza, ze
zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu,
akceptuje jego postanowienia i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

Zmiana niniejszego Regulaminu przez Ustugodawce
pozostaje bez wptywu na tre$é stosunkéw umownych
powstatych przed tg zmiang. Zmiany niniejszego
Regulaminu  wprowadzane przez Ustugodawce
w czasie obowigzywania Umowy bedg wigzaty
Ustugobiorce, jezeli ich tres¢ zostanie mu przez
Ustugodawce doreczona, a Ustugobiorca nie wypowie
Umowy w terminie 14 dni od daty ich doreczenia
Ustugobiorcy. W wypadku wypowiedzenia Umowy
w powyzszym trybie, Umowa ulega rozwigzaniu
z ostatnim dniem przed dniem wejscia w zZycie
wprowadzanych zmian. Dla unikniecia watpliwosci,
Strony wskazuja, iz opublikowanie przez Ustugodawce
zmian w Regulaminie nie powoduje zmiany warunkéw
Umowy, o ile nowe lub zmienione warunki nie zostang
doreczone  Ustugobiorcy w  trybie opisanym
W niniejszym paragrafie.

Zmiana nazwy ustugi lub domeny Serwisu nie stanowi
zmiany Regulaminu.

§ 13. POSTANOWIENIA KONCOWE

W przypadku zmiany danych, w tym danych
adresowych Ustugobiorca zobowigzuje sie powiadomi¢
o tym niezwtocznie Ustugodawce. Do chwili
powiadomienia wszelkie czynnosci podejmowane
przez Ustugodawce z uwzglednieniem
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dotychczasowych danych sg w petni skuteczne.

Do wyktadni tresci Regulaminu lub Umowy, a takze do
wszelkich czynnosci i postepowan zwigzanych ze
stosowaniem Regulaminu lub Umowy stosuje sie
prawo polskie.

W sprawach, ktére nie zostaty uregulowane
w Regulaminie lub w Umowie majg zastosowanie
wtasciwe przepisy prawa polskiego, a w szczegdlnosci
przepisy ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu
ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344).
Miejscem  Swiadczenia e-ustugi jest siedziba
Ustugodawcy.

Regulamin wchodzi w zZycie i obowigzuje od dnia
21.12.2021r.
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